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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
obowigzujgce od dnia 01.01.2017

1. Postanowienia ogélne

Niniejsze ,0gdlne warunki sprzedazy” majg zastosowanie do wszystkich umow
sprzedazy towarow oraz ustug zawieranych przez COLMEX Sp. z o.0. z siedzibg

w Gliwicach przy ulicy KoSciuszki 1c.

,0g0Ilne warunki sprzedazy” sg dostepne dla Kupujgcego przed zawarciem umowy
w formie pisemnej w siedzibie COLMEX Sp. z o0.0. lub na stronie internetowej
www.colmex.pl.

Postanowienia niniejszych ,,Ogoélnych warunkéw sprzedazy” mogg by¢ zmienione
jedynie w formie pisemnej. Wszelkie zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia
lub wypowiedzenia warunkéw wymagajgq pisemnej zgody wyrazonej przez COLMEX
Sp. zo.o.

2. Definicje

Uzyte w dalszej czesci niniejszych ogdlnych warunkdéw okreSlenia oznaczajg:

- Sprzedawca — COLMEX Sp. z 0.0. ;

- Kupujgcy - podmiot bedgcy drugg strong umowy sprzedazy

- Strony - Sprzedawca i Kupujgcy;

- Towar - towary sprzedawane przez COLMEX Sp. z 0.0. w ramach umowy
z kontrahentem.

- Ustugi — jakiekolwiek prace ustugowe znajdujgce sie w ofercie firmy COLMEX

Sp. zo.o.

- Przedmiot dostawy — towar lub ustuga

- Zamowienie - oferta zakupu produktéow ztozona przez Kupujgcego na pismie,
dostarczona osobiscie, listownie, kurierem, faksem lub e — mailem, zawierajgca co
najmniej: nazwe zamawianego produktu, ilos¢, dane Kupujgcego, niezbedne do
wystawienia faktury VAT oraz dane o firmie, dane teleadresowe do kontaktu, sposob,
termin i miejsce odbioru zamawianych produktow.

- Potwierdzenie — pisemne o$wiadczenie Sprzedajgcego o przyjeciu zamowienia,
ztozone kupujgcemu po jego otrzymaniu wraz z okreSleniem, co najmniej ceny
towaru, sumarycznej wartos$ci zamowionego towaru, terminu realizacji, miejsca

i warunkéw dostawy/odbioru oraz warunkéw ptatnoSci.

- Protokot odbioru nr ........ — dokument potwierdzajgcy dokonanie odbioru
przedmiotu dostawy przez Kupujgcego


http://www.colmex.pl/
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3. Umowy

Podstawg zawarcia umowy sprzedazy jest zamowienie Kupujgcego ztozone

w odpowiedzi na oferte Sprzedawcy. W przypadku jakiejkolwiek zmiany oferty lub
wprowadzeniem zastrzezen do niej w zamowieniu Kupujgcego, umowa zawarta
zostanie dopiero z momentem potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia
zamoOwienia ze zmianami czy zastrzezeniami. Brak potwierdzenia takiego
zamowienia jest jednoznaczny z tym, ze umowa sprzedazy nie zostata zawarta.

Dla waznosci zawarcia umowy sprzedazy lub jej zmiany wszystkie oSwiadczenia
powinny by¢ doreczone drugiej stronie na pismie.

4. Odbior dostawy

Kupujgcy zobowigzuje sie do bardzo starannego zbadania przedmiotu dostawy
w chwili jego odbioru, w zaleznosci od jego charakteru, pod wzgledem iloSciowym,
zgodnosci ze specyfikacjg techniczng okre$long w umowie oraz pod kagtem
ewentualnych widocznych wad. Sprawdzeniu podlega réwniez zatgczana
dokumentacja. Po zbadaniu przedmiotu dostawy kupujgcy  winien podpisac
dostarczony ,Protokét odbioru nr ........ ”. Podpisanie i zwrot do COLMEX SP. z o. o.
protokotu jest rownoznaczne ze stwierdzeniem zgodnoSci dostawy z zamowieniem
i brakiem wad, ktoére mogtyby zosta¢ wykryte przy bardzo starannym zbadaniu
przedmiotu dostawy podczas odbioru. W przypadku niezwrocenia protokofu zaktada
sie , ze Kupujgcy nie ma zastrzezen do dostawy.

5. Gwarancja

W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci w dostawie Kupujgcy musi ztozy¢ pisemng
reklamacje niezwtocznie po otrzymaniu przedmiotu dostawy , a w przypadku wad
ukrytych niezwtocznie po ich odkryciu — jednak nie pOzniej niz w przeciggu 6
miesiecy od chwili przekazania.

Jesli odbior zostat dokonany poprzez podpisanie protokotu odbioru wyklucza sie
dalsze roszczenia co do usterek, ktore mogtyby zostac zauwazone w czasie trwania
odbioru.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do potwierdzenia w odpowiednim czasie
zgtoszonej przez Kupujgcego wady. Poddany w watpliwos¢ przedmiot dostawy
Kupujgcy, jesli jest to mozliwe, ma na wezwanie natychmiast przekazac
Sprzedawcy. Jesli nie spetni tego obowigzku lub poczyni bez zgody zmiany na
zareklamowanym przedmiocie dostawy, straci prawa do ewentualnych roszczen
gwarancyjnych. Jedynie w uzasadnionych przypadkach zagrozenia bezpieczenstwa
eksploatacji, dla uniknigecia nieproporcjonalnie wielkich szkéd, o czym powinien
natychmiast powiadomi¢ Sprzedawce, Kupujgcy posiada prawo (z domniemaniem
zgody), do samodzielnego usuniecia niezgodnoSci lub do jej usuniecia przez osoby
frzecie lub wreszcie do zazgdania od Sprzedawcy odszkodowania za poniesione
koszty.
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W przypadku reklamacji zasadnej zareklamowany przedmiot dostawy zostanie przez
Sprzedawce naprawiony lub zostanie dostarczony wolny od wad jego zamiennik.

Koszty demontazu i montazu, koszty transportu, koszty podrozy, koszty obrobki
kwestionowanego towaru dokonane samodzielnie przez Kupujgcego, tak jak i koszty
wynikowe, bedgce nastepstwem pierwotnych — nie zostang przez Sprzedawce
zwrocone.

Jesli Sprzedawca nie spetni zobowigzarn gwarancyjnych, nie wypetniajgc tym samym
warunkow umowy, Kupujgcy ma prawo do odstgpienia od umowy lub do roszczenia
0 zmniejszenie ceny zakupu towaru lub ustugi.

Wszelkie dalsze roszczenia Kupujgcego sg wykluczone, a w szczegdlnosSci
dotyczgce odszkodowania za likwidacje szkdd, ktore nie powstaty z  winy
reklamowanego przedmiotu dostawy, jesli nie moze Kupujgcy zarzucic rozmysinego
dziatania lub razgcego niedbalstwa Sprzedawcy.

Roszczenia gwarancyjne wygasajg po 3 miesigcach po pisemnym oddaleniu przez
Sprzedawce wniosku o nieuzasadnionym roszczeniu, najwczesniej z uptywem czasu
reklamaciji.

Sprzedawca nie udziela gwarancji dla szkod, ktore powstaty z powodu naturalnego
zuzywania sie czesci, btednego montazu, nieprawidtowego uruchomienia,
nieodpowiedniej obstugi przez Kupujgcego lub osoby trzecie, lub innych powodow,
na ktore nie ma wptywu.

6. Pfatnosci

Kupujgcy zobowigzany jest do zaptaty naleznosci z tytutu sprzedazy towaru lub
ustugi w terminie wskazanym w fakturze.

Za dzien zaptaty uznaje sie dzien zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym
Sprzedawcy.

W przypadku nieuregulowania pfatno$ci przez Kupujgcego w wyznaczonym terminie,
Sprzedajgcy jest uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych za kazdy dzien
ZwtoKi.

7. Postanowienia koncowe

Prawem wiasciwym dla ,,096Inych warunkow sprzedazy” jest prawo polskie.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym ,,0goélnych warunkow sprzedazy” majg
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Stwierdzenie niewazno$ci pojedynczych postanowien nie ma wptywu na wazno$c
pozostatych postanowien ,,0géinych warunkow sprzedazy”.

Strony bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych

w zwigzku z wykonaniem umow objetych niniejszymi warunkami. W przypadku
niemoznoSci polubownego zatatwienia sprawy wtasciwym do rozstrzygniecia sporu

bedzie sad wtaSciwy dla miejsca siedziby Sprzedajgcego. i
COLMEX Sp. z 0.0.
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